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Программы для руководителей верхнего звена

РЕЗУЛЬТАТДЛИТЕЛЬНОСТЬПРОГРАММА

01

02

Трансформационное 
лидерство

2 дня • Понимание методов комплексной оценки 
потенциала компании

• Знания о методах и инструментах 
операционной эффективности

• Понимание технологии реализации программ 
трансформации компании

Управление 
компанией на 
основе модели 
уровней зрелости

2 дня • Понимание методов оценки уровня зрелости 
компании

• Навык формирования траектории развития на 
основе оценки уровня зрелости и 
определения необходимых для этого ресурсов

03 Комплексная 
трансформация 
компании

2 дня • Понимание методов диагностики компании 
• Знания о методах и инструментах системной, 

процессной, культурной и цифровой 
трансформации

04 Эффективные 
практики Лидера

3 дня
• Понимание алгоритмов 10 наиболее 

эффективных управленческих практик
• Навык применения инструментов 

управленческого планирования, проведения 
диалогов по эффективности, обратной связи, 
делегирования и пр. 

05 Трансформация 
корпоративной 
культуры на основе 
теории спиральной 
динамики

2 дня • Понимание цикла формирования культуры 
доверия

• Способность провести самодиагностику 
уровня развития по теории спиральной 
динамики и сформировать карту развития

1

06 Приверженность 
безопасности

1 день • Понимание цикла формирования культуры 
доверия

• Способность провести самодиагностику 
уровня развития по теории спиральной 
динамики и сформировать карту развития

- курс доступен также в дистанционном формате



Программы для руководителей среднего звена

РЕЗУЛЬТАТДЛИТЕЛЬНОСТЬПРОГРАММА

01

02

Процессное 
управление

2 дня ▪ Понимание ключевых инструментов процессного 
подхода

▪ Системное понимание технологии управления 
процессами

Управление 
потенциалом. 
Дерево драйверов

2 дня ▪ Навык формирования структуры дерева 
драйверов

▪ Навык по использованию дерева драйверов для 
определения потенциала процессов, постановки 
целей по их улучшению

03 Инструменты 
повышения 
операционной 
эффективности

2 дня
▪ Навык определения потенциальных улучшений 

процессов и их приоритизации
▪ Навык выявления «узких мест» и балансировки 

операций
▪ Навык проектирования процессов идеального и 

целевого состояний

04 Система 
оперативного 
управления в 
компании на основе 
КПЭ

2 дня ▪ Навык определения ключевых показателей 
эффективности процессов

▪ Навыки разработки стенда оперативного 
управления и использования его как 
инструмента принятия решений

05 Практики 
регулярного 
менеджмента

5 дней ▪ Понимание алгоритмов 10 наиболее 
эффективных управленческих практик

▪ Навык применения инструментов 
управленческого планирования, проведения 
диалогов по эффективности, обратной связи, 
делегирования и пр. 

2

- курс доступен также в дистанционном формате

leanvector.ru     8 800-200-11-17



Программы для линейных руководителей3

РЕЗУЛЬТАТДЛИТЕЛЬНОСТЬПРОГРАММА

01

02

Школа линейного 
руководителя

5 дней ▪ Навык планирования и управления 
деятельностью бригады

▪ Навык управления операциями
▪ Навык применения инструментов решения 

проблем
▪ Навык управления мотиваций персонала

Создание 
эталонного участка

2 дня
▪ Понимание инструментов создания эффективной 

планировки участка
▪ Понимание инструментов повышения 

эффективности участка
▪ Навык использования инструментов 

визуализации и стандартизации

03 Инструменты 
повышения 
операционной 
эффективности

2 дня
▪ Навык определения потенциальных улучшений 

операций и их приоритизации
▪ Навык выявления «узких мест» и балансировки 

операций
▪ Навык стандартизации операций 
▪ Навык организации эффективных рабочих мест

04 Обучение на 
рабочем месте. 
Наставничество

2 дня ▪ Навык работы с квалификационной матрицей
▪ Навык проведения обучения на рабочем месте 

по методике TWI
▪ Навык разработки практических уроков
▪ Понимание технологии выстраивания процесса 

наставничества

05 Управленческие 
инструменты 
мастера

3 дня ▪ Навык проведения эффективных планерок и 
диалогов по эффективности

▪ Навык проведения открытых диалогов
▪ Понимание инструментов материальной и 

нематериальной мотивации

06 Фабрика процессов. 
Имитационная игра

2 дня ▪ Навык трансформации производственных 
процессов с целью повышения эффективности

▪ Понимание принципов оптимизации и 
производственных процессов

- курс доступен также в дистанционном формате

leanvector.ru     8 800-200-11-17



Программы для офисных сотрудников4

РЕЗУЛЬТАТДЛИТЕЛЬНОСТЬПРОГРАММА

01

02

Реинжиниринг 
процессов

2 дня ▪ Навык определения текущих и целевых 
показателей процессов

▪ Навык применения принципов реинжиниринга 
процессов

▪ Знания по инструментам дизайна процессов

Развитие клиенто-
ориентированного 
подхода

2 дня
▪ Понимание инструментов оценки голоса 

потребителя
▪ Понимание инструментов реализации стратегии 

клиентоориентированности

03 Методы решения 
проблем в офисе 

2 дня
▪ Навык определения проблем
▪ Навык применения инструментов анализа и 

решения простых (инструмент 3П) и сложных 
проблем (формат А3)

▪ Навык приоритизации и оценки решений

04 Организация 
эффективного 
офисного 
пространства в 
офисе

1 день ▪ Навык оценки эффективности рабочего места
▪ Владение инструментом организации 

эффективного рабочего места в офисе

05 Система 
оперативного 
управления в офисе

2 дня
▪ Навык определение КПЭ процессов
▪ Навык формирования стенда оперативного 

управления
▪ Навык проведения диалогов по эффективности

06 Фабрика офисных 
процессов. 
Имитационная игра

2 дня • Навык трансформации офисных процессов с 
целью повышения эффективности

• Понимание принципов оптимизации и 
цифровизации офисных процессов

- курс доступен также в дистанционном формате



Программы для сотрудников производства5

РЕЗУЛЬТАТДЛИТЕЛЬНОСТЬПРОГРАММА

01

02

Повышение 
эффективности 
производственных 
процессов

2 дня ▪ Навык определения текущих и целевых 
показателей пилотного процесса

▪ Навык картирования потока создания ценности  
▪ Навык анализа и оптимизации процесса

Стандартизированн
ая работа

2 дня
▪ Знания о стандартизированной работе, видах 

стандартов, выборе приоритетных операций
▪ Навык разработки и внедрения стандартных 

операционные процедур

03 Повышение 
эффективности 
оборудования

2 дня
▪ Навык расчета показателя общей 

эффективности оборудования (ОЕЕ)
▪ Знания инструментов всеобщего обслуживания 

оборудования
▪ Навык формирования программы повышения 

эффективности оборудования

04 Повышение 
эффективности 
процесса 
управления 
запасами

1 день ▪ Понимание основных подходов к управлению 
запасами 

▪ Знания по методам анализа запасов
▪ Навык определения оптимального размера 

запаса для выбранной группы товара

05 Система 
организации 
эффективного 
рабочего места

2 дня ▪ Навык оценки эффективности рабочего места
▪ Владение инструментом организации 

эффективного рабочего места в офисе

06 Фабрика процессов. 
Имитационная игра

2 дня
• Навык трансформации производственных 

процессов с целью повышения 
эффективности

• Понимание принципов оптимизации и 
производственных процессов

- курс доступен также в дистанционном формате

leanvector.ru     8 800-200-11-17



Программы для руководителей проектов6

РЕЗУЛЬТАТДЛИТЕЛЬНОСТЬПРОГРАММА

01

02

Подготовка 
руководителей 
проектов. 
Комплексная 
программа

5 дней
▪ Понимание роли руководителя проекта
▪ Понимание принципов формирования 

эффективной команды
▪ Системное понимание технологии управления 

проектами
▪ Навык формирования организационных 

документов и выбора инструментов управления 
проектами

Гибкое управление 
проектами Agile 

2 дня

▪ Понимание области эффективного применения 
гибких подходов управления.

▪ Понимание принципов эффективного 
управления в условиях неопределённости, 
выращивания Agile-команды и трансформации 
организационной культуры

▪ Навык гибкого управления проектом

03

Проектное 
управление

2 дня

▪ Понимание технологии классического подхода к 
управлению проектами

▪ Понимание основных принципов и процедур 
управления проектами

04 Реализация 
проектов по циклу 
DMAIC

3 дня ▪ Понимание технологии реализации проектов по 
циклу DMAIC

▪ Знания по основным инструментам, которые 
применяются на каждом этапе цикла DMAIC

05 Развитие проектных 
команд

2 дня ▪ Понимание динамики развития проектной 
команды

▪ Владение практиками развития проектных 
команд

▪ Навык управления конфликтами в команде

06 Расчет 
экономического 
эффекта проекта 
операционной 
эффективности

2 дня
▪ Понимание основ экономической эффективности 

проектов повышения операционной 
эффективности

▪ Навык расчета эффекта при реализации 
проектов повышения операционной 
эффективности

- курс доступен также в дистанционном формате

leanvector.ru     8 800-200-11-17



Программы для проектных команд

РЕЗУЛЬТАТДЛИТЕЛЬНОСТЬПРОГРАММА

01

02

Подготовка 
проектных команд

5 дней ▪ Распределены роли в команде, где каждый 
понимает свою зону ответственности

▪ Команда владеет технологией управления 
проектом и основными инструментами 
определения проблемы, сбора, анализа данных, 
формирования и оценки решений.

Гибкое управление 
проектами Agile 

2 дня
▪ Понимание области эффективного применения 

гибких подходов управления.
▪ Понимание принципов эффективного 

управления в условиях неопределённости, 
выращивания Agile-команды и трансформации 
организационной культуры.

▪ Навык гибкого управления проектом.

03 Методологии 
функционального, 
информационного и 
процессного 
моделирования в 
нотации BPMN

2 дня
▪ Определение подхода, выявление и 

категоризация заинтересованных сторон, 
определение необходимых активностей бизнес-
анализа, определение методик выявления 
требований

▪ Навык анализа и приоритезации требований с 
целью разработки и внедрения решения

▪ Навык формализации бизнес-требований

04 Создание 
продукта/процесса 
на основе дизайн-
мышления

2 дня
▪ Знания о дизайн-мышлении, как о креативном 

процессе создания продуктов и решений, 
основанных на изучении пользовательского 
опыта и инсайтах

▪ Понимание 5 этапов дизайн-мышления
▪ Владение методами каждого этапа в дизайн-

мышлении

05 Реализация 
проектов по циклу 
DMAIC

3 дня ▪ Понимание технологии реализации проектов 
по циклу DMAIC

▪ Знания по основным инструментам, которые 
применяются на каждом этапе цикла DMAIC

7

- курс доступен также в дистанционном формате



Программы для лидеров улучшений8

РЕЗУЛЬТАТДЛИТЕЛЬНОСТЬПРОГРАММА

01

02

Подготовка 
навигаторов. 
Комплексная 
программа

10 
дней

▪ Навык применения инструментов повышения 
операционной эффективности 
производственных и офисных процессов

▪ Навык применения инструментов повышения 
эффективности оборудования

▪ Навык выстраивания системы обучения на
рабочем месте

▪ Навык оперативного управления процессами
▪ Навык вовлечения сотрудников в процесс

улучшений

Подготовка лидеров 
комплексной 
трансформации

5 дней

▪ Понимание инструментов процессной 
трансформации

▪ Понимание инструментов системной 
трансформации

▪ Понимание инструментов культурной
трансформации

▪ Понимание инструментов цифровой 
трансформации

03 Развитие системы 
непрерывных 
улучшений

2 дня ▪ Системное понимание необходимых условий для 
развития системы непрерывных улучшений в 
компании

▪ Знания по системам вовлечения персонала в
процесс улучшений

04 Создание 
продукта/процесса 
на основе дизайн-
мышления

2 дня ▪ Знания о дизайн-мышлении, как о креативном 
процессе создания продуктов и решений, 
основанных на изучении пользовательского 
опыта и инсайтах

▪ Понимание 5 этапов дизайн-мышления
▪ Владение методами каждого этапа в дизайн-

мышлении

05 Реализация 
проектов по циклу 
DMAIC

3 дня ▪ Понимание технологии реализации проектов 
по циклу DMAIC

▪ Знания по основным инструментам, которые 
применяются на каждом этапе цикла DMAIC

- курс доступен также в дистанционном формате

leanvector.ru     8 800-200-11-17



Программы для тренеров9

РЕЗУЛЬТАТДЛИТЕЛЬНОСТЬПРОГРАММА

01

02

Подготовка 
внутренних 
тренеров. 
Комплексная 
программа

5 дней
▪ Понимание форм и методов обучения
▪ Владение инструментами управления групповой 

динамикой
▪ Понимание факторов успеха тренинга
▪ Навык уверенного выступления перед 

аудиторией 
▪ Понимание особенностей обучения взрослых 

Ораторское 
мастерство

2 дня
▪ Понимание инструментов развития ораторского 

мастерства
▪ Владение инструментами удержания внимания 

аудитории
▪ Владение методами преодоления страха 

публики

03 Управление 
групповой 
динамикой

2 дня
▪ Понимание как изменяется эмоциональный 

настрой группы во время тренинга
▪ Понимание приемов работы со сложными 

участниками тренинга
▪ Владение методами преодоления  

сопротивления
▪ Понимание как привести группу к результату

04 Разработка 
тренинговых
программ

2 дня ▪ Понимание структуры тренинга
▪ Владение инструментом «Гребенка»
▪ Понимание ошибок на разных стадиях тренинга

и методы их предупреждения

05 Фреймворки для 
проведения 
стратегических 
сессий

2 дня
▪ Понимание структуры проведения 

стратегической сессии
▪ Владение 5 фреймворками проведения 

стратегических сессий

06 Развитие навыков 
фасилитации

2 дня
▪ Владение методами, техниками и правилами 

организации групповых обсуждений и групповой 
работы

▪ Навык профессиональной фасилитации

- курс доступен также в дистанционном формате



Программы для всех категорий сотрудников10

РЕЗУЛЬТАТДЛИТЕЛЬНОСТЬПРОГРАММА

01

02

Развитие 
коммуникативных 
навыков

1 день
▪ Способность установления доверительного 

контакта
▪ Понимание барьеров коммуникации и способов 

их преодоления
▪ Навык аргументации  в процессе коммуникаций

Управление 
стрессом

1 день
▪ Понимание инструментов развития ораторского 

мастерства
▪ Владение инструментами удержания внимания 

аудитории
▪ Владение методами преодоления страха 

публики

03 Управление 
временем

1 день ▪ Навык постановки целей и их приоритизации
▪ Понимание инструментов управления временем
▪ Понимание источников потерь времени и

методов предотвращения их

04 Делегирование 4 часа ▪ Понимание алгоритма эффективного 
делегирования

▪ Владение алгоритмом эффективного
делегирования

05 Обратная связь 4 часа
▪ Навык предоставления корректирующей и 

поддерживающей обратной связи с целью 
развития взаимоотношений и повышения 
эффективности процессов

06 Развитие 
креативного 
мышления

1 день
▪ Владение техниками креативного мышления
▪ Понимание технологии дизайн-мышления при

создании новых продуктов

- курс доступен также в дистанционном формате

leanvector.ru     8 800-200-11-17



Форматы обучения11

Очный

Дистанционный

Свой учебный центр в центре города Набережные Челны, оснащенный 
производственной и офисной Фабрикой процессов

Своя электронная площадка, на которой размещаются электронные 
курсы, разработанные экспертами-практиками 

+ выездные обучения по РФ и СНГ

+ возможность создания корпоративной системы дистанционного обучения 
и адаптации курсов под специфику и методологию

03:10 из 10:00

По итогам обучения выдается 
сертификат либо удостоверение о 
повышении квалификации 

По итогам обучения выдается 
сертификат либо удостоверение о 
повышении квалификации 


